ПРОЕКТ




[bookmark: _GoBack]



О внесении изменений в некоторые приказы 
министерства труда и социального развития 
Краснодарского края 


В соответствии с Федеральными законами от 21 декабря 1996 года                     № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» и от 27 июля 2010 года               № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» п р и к а з ы в а ю:
1. Утвердить изменения в некоторые приказы министерства труда и социального развития Краснодарского края, согласно приложению к настоящему приказу.
2. Отделу информационно-аналитической и методической работы обеспечить:
направление настоящего приказа для размещения (опубликования)                     на официальном сайте администрации Краснодарского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и направление на «Официальный                интернет-портал правовой информации» (www.pravo.gov.ru);  
размещение настоящего приказа на официальном сайте министерства труда и социального развития Краснодарского края (www.sznkuban.ru).
3. Приказ вступает в силу по истечении 10 дней после дня его официального опубликования. 


Заместитель министра                                                                       Ю.А. Шабалина
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	ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕНЫ
приказом министерства труда 
и социального развития  
Краснодарского края
от _____________ № _______




ИЗМЕНЕНИЯ,
вносимые в некоторые приказы министерства 
труда и социального развития Краснодарского края 

1. Внести в приложение к приказу министерства труда и социального развития Краснодарского края от 8 августа 2017 года № 1142 «Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги                       о предоставлении лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, путевок в санаторно-курортные организации» следующие изменения:
1) в разделе 1 «Общие положения»:
а) абзац первый пункта 1.1.5 подраздела 1.1 изложить в следующей редакции:
[bookmark: sub_1116]«1.1.5. Периодом предоставления путевок является текущий календарный год. Заявитель имеет право на получение одной путевки в санаторно-курорт-ную организацию в течение календарного года.»; 
б) подразделы 1.2, 1.3 изложить в следующей редакции:
[bookmark: sub_113]«1.2. Круг заявителей

1.2.1. Заявителями на получение государственной услуги являются                  лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,                      в возрасте от 18 до 22 лет включительно (до достижения 23-летнего возраста), граждане Российской Федерации, местом жительства которых является Краснодарский край, обучающиеся по очной форме обучения по основным профессиональным образовательным программам и (или) по программам профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих за счет средств краевого бюджета или местных бюджетов (за исключением обучающихся в федеральных государственных образовательных организациях),                имеющие медицинские показания для санаторно-курортного лечения и направленные на санаторно-курортное лечение в установленном законодательством порядке, либо их уполномоченные представители (далее – заявители).
1.2.2. Получателями путевок в санаторно-курортные организации являются заявители в возрасте от 18 до 22 лет включительно (до достижения                      23-летнего возраста) на день выдачи путевки.

1.3.  Требования к порядку информирования 
о предоставлении государственной услуги

[bookmark: sub_139]1.3.1. Информирование о порядке предоставления государственной услуги осуществляется министерством, управлениями и многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ):
по телефону;
путем направления письменного ответа на заявление заявителя по почте;
путем направления в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи ответа на заявление заявителя;
при личном приеме заявителей в министерстве, управлениях и МФЦ;
в виде информационных материалов (брошюр, буклетов, памяток и т.д.);
путем размещения информации в открытой и доступной форме на официальном сайте министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и на едином портале государственных и муниципальных услуг               и (или) региональном портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – Портал).
1.3.2. На информационных стендах в доступных для ознакомления местах,  официальном   сайте  министерства  в  информационно-телекоммуника-ционной сети «Интернет», в управлениях размещается следующая информация:
Регламент с приложениями;
график приема заявителей;
порядок получения государственной услуги;
место нахождения министерства: 350000, г. Краснодар, ул. Чапаева, 58;
схема размещения должностных лиц управления, участвующих в предоставлении государственной услуги (номера кабинетов, расположение специальных помещений, залов и т.д.);
образец заполнения заявления для получения государственной услуги;
электронный адрес почты министерства в информационно-телекомму-никационной сети «Интернет»: msrsp@krasnodar.ru;
электронный  адрес  сайта  министерства  в  информационно-телекомму-никационной сети «Интернет»: http://www.sznkuban.ru и Портале: pgu.krasnodar.ru, gosuslugi.ru;
телефонный номер министерства для справок: 8 (861) 259-03-27;
график работы министерства и управлений (по московскому времени): понедельник – четверг с 9.00 до 13.00 и с 13.50 до 18.00, пятница – с 9.00                 до 13.00 и с 13.40 до 17.00. Выходные дни – суббота, воскресенье.
1.3.3. Информация на официальном сайте министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», предоставляется заявителю бесплатно.
Доступ к информации осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.
1.3.4. На Портале размещается следующая информация:
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, требования к оформлению указанных документов,                    а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
круг заявителей;
срок предоставления государственной услуги;
результаты предоставления государственной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления государственной услуги;
размер государственной пошлины, взимаемой за предоставление государственной услуги;
исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа 
в предоставлении государственной услуги;
о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги;
формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении государственной услуги.
Информация на Портале о порядке и сроках предоставления государственной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных                   и муниципальных услуг (функций)», региональной государственной информационной системе «Реестр государственных услуг (функций) Краснодарского края», предоставляется заявителю бесплатно.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного                    или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя                 или предоставление им персональных данных.
1.3.5. Информация о местонахождении и графике работы, справочных телефонах, официальных сайтах МФЦ размещаются на Едином портале многофункциональных центов предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.e-mfc.ru (далее – Портал МФЦ).
[bookmark: sub_133]1.3.6. Перечень управлений, предоставляющих государственную услугу, включая сведения об адресах их местонахождения, справочных телефонах, электронных адресах, графиках работы размещаются на официальном сайте министерства в сети «Интернет», на Портале, на информационных стендах                   в министерстве и управлений и приведены в приложении № 1 к Регламенту.»;
2) в разделе 2 «Стандарт предоставления государственной услуги»: 
а) подраздел 2.2 изложить в следующей редакции:
«2.2. Наименование органа исполнительной власти 
Краснодарского края, предоставляющего 
государственную услугу

2.2.1. Предоставление государственной услуги осуществляется управлениями, которым запрещено требовать от заявителя (законного представителя, доверенного лица) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением                   в иные государственные органы и организации.
2.2.2. В предоставлении государственной услуги принимает участие МФЦ в части приема запроса (заявления) и документов для предоставления государственной услуги.
2.2.3. Указание на запрет требовать от заявителя (законного представителя, доверенного лица) осуществления действий, в том числе согласований,                   необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных услуг, утвержденный нормативным правовым актом Краснодарского края.»;
б) абзац пятый пункта 2.6.1 подраздела 2.6  изложить в следующей редакции:
[bookmark: sub_1126]«справку организации, осуществляющей образовательную деятельность, о прохождении заявителем обучения по очной форме по основным профессиональным образовательным программам и (или) по программам профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих за счет средств краевого бюджета или местных бюджетов;»;
[bookmark: sub_2102]в) подразделы 2.8, 2.9 изложить в следующей редакции:
«2.8. Указание на запрет требовать
от заявителя представления документов
и информации или осуществления иных действий

2.8.1. Управление не вправе требовать от заявителя (законного представителя, доверенного лица):  
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;
представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема;
представления документов, подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственной услуги;
представления документов на бумажных носителях при предоставлении государственной услуги по экстерриториальному принципу в МФЦ.
2.8.2. Управление не вправе:
отказывать в приеме запроса и иных документов, необходимых для пре-доставления государственной услуги, в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии                 с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Портале;
отказывать в предоставлении государственной услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления              государственной услуги, опубликованной на Портале.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований
для отказа в приеме документов, необходимых
для предоставления государственной услуги

Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, являются: 
непредставление (представление не в полном объеме) документов, указанных в пункте 2.6.1 подраздела 2.6 Регламента, представление которых возложено на заявителя;
несоответствие условиям, определяющим право на получение государственной услуги, указанным в пункте 1.1.5 подраздела 1.1 и пункте 1.2.1 подраздела 1.2 Регламента;
несоответствие документов предъявляемым к ним требованиям: записи сделаны карандашом; содержатся подчистки, приписки, зачеркнутые слова                 и иные не заверенные в документе исправления, а также повреждения, не позволяющие однозначно истолковать их содержание; отсутствуют реквизиты документа: номер, дата выдачи, подпись с расшифровкой;
подача заявления ранее 1 января или позднее 1 июня текущего календарного года;
несоблюдение установленных условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи, указанных в Правилах использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа 2012 года № 852.»;
г) пункт 2.15.2 подраздела 2.15 изложить в следующей редакции:
«2.15.2. Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, направленных через МФЦ, по почте                      или представленных в форме электронных документов, в том числе с использованием Портала, осуществляется должностным лицом управления в день поступления указанного заявления и документов в управление.
Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги направленных через МФЦ, по почте или представленных в форме электронных документов, в том числе с использованием Портала, поступивших в управление в выходной (нерабочий праздничный) день или после окончания рабочего дня, осуществляется в первый, следующий за ним рабочий день.»;
д) абзац седьмой пункта 2.17.1 подраздела 2.17 изложить в следующей редакции:
«предоставление возможности подачи заявления и документов (содержащихся в них сведений), необходимых для предоставления государственной услуги, в форме электронного документа, в том числе с использованием Портала, почтой и через МФЦ, в том числе по экстерриториальному принципу;»;
е) пункт 2.18.2 подраздела 2.18 изложить в следующей редакции:
«2.18.2. При предоставлении государственной услуги в электронной форме посредством Портала заявителю обеспечивается:
возможность получения информации о порядке и сроках предоставления государственной услуги, а также возможность получения форм заявлений                  для заполнения при обращении за получением государственной услуги;
запись на прием в МФЦ для подачи заявления о предоставлении государственной услуги;
формирование запроса на предоставление государственной услуги;
возможность направления и получения однозначной и конфиденциальной информации, также промежуточных сообщений и ответной информации                  в электронном виде, с использованием электронной подписи в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации;
прием и регистрация запроса и документов, необходимых для предоставления государственной услуги; 
возможность получения сведений о ходе и результате предоставления государственной услуги в виде уведомлений в личном кабинете заявителя                на Портале;
осуществление оценки качества предоставления государственной услуги;
досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа (организации) должностного лица органа (организации)                        либо государственного или муниципального служащего.»;
3) в разделе 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме,                       а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах»:  
а) в подразделе 3.2: 
абзац четвертый пункта 3.2.3 изложить в следующей редакции: 
«В случае если заявление и документы, представлены в МФЦ по экстерриториальному принципу, МФЦ осуществляет создание электронных образов заявления и документов, представленных заявителем или его представителем (законным представителем) и необходимых для предоставления государственной услуги в соответствии с Регламентом предоставления государственной услуги, их заверение и направляет в управление по месту жительства заявителя на территории Краснодарского края, уполномоченное на принятие решения                    о предоставлении государственной услуги, в течение 2 рабочих дней с момента принятия от заявителя заявления и документов.»;
абзац четвертый пункта 3.2.7 изложить в следующей редакции:
«Ведение журнала осуществляется до окончания журнала. По окончании каждого календарного года в журнал вносится итоговая запись, которая заверяется подписью должностного лица и печатью управления. В следующем календарном году записи продолжаются в журнале.»;
б) в подразделе 3.3: 
абзацы второй и третий пункта 3.3.3 изложить в следующей редакции:
«проверяет наличие документов, необходимых для предоставления государственной услуги, указанных в пункте 2.6.1 подраздела 2.6 Регламента, представление которых возложено на заявителя;
проверяет соответствие условиям, определяющим право на получение государственной услуги, указанным в пункте 1.1.5 подраздела 1.1, пункте 1.2.1 подраздела 1.2 и пункте 2.6.2 подраздела 2.6 Регламента;»;
абзац третий пункта 3.3.5 изложить в следующей редакции:
«Не позднее 3 рабочих дней со дня получения управлением документов, поданных заявителем в МФЦ, управление направляет в МФЦ уведомление                 об отказе в приеме документов заявителя с указанием причины возврата                    и с приложением документов заявителя. МФЦ в течение 2 рабочих дней со дня получения от управления уведомления об отказе в приеме документов заявителя уведомляет об этом заявителя.»;
в) пункт 3.4.2 подраздела 3.4 изложить в следующей редакции:
[bookmark: sub_16611]«3.4.2. Путевки распределяются министерством между управлениями пропорционально численности заявителей, нуждающихся в санаторно-курорт-ном лечении по профилям заболеваний, указанных в справках для получения путевок на санаторно-курортное лечение по форме № 070/у, на основании заявок управлений, согласованных с органами местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Краснодарского края, осуществляющими переданные государственные полномочия Краснодарского края по организации оздоровления и отдыха детей, представляемых управлениями в министерство.»;
г) пункт 3.5.3 подраздела 3.5 изложить в следующей редакции:
[bookmark: sub_16613]«3.5.3. Должностное лицо в течение 10 рабочих дней со дня получения              от министерства путевок, но не позднее 3 рабочих дней до заезда, посредством телефонной связи информирует заявителя о наличии путевки.»;
д) абзац второй пункта 3.7.5 подраздела 3.7 изложить в следующей редакции:
«Управление в течение 3 рабочих дней со дня получения информации                 в рамках межведомственного информационного взаимодействия, указанной             в пункте 2.10.2 подраздела 2.10 Регламента, или выявления факта представленной заявителем направляет заявителю по почте (или по желанию заявителя вручает заявителю под роспись) уведомление об отказе в предоставлении государственной услуги с указанием правового основания такого решения, о чем вносит соответствующую запись в АИС.»;
е) подраздел 3.8 изложить в  следующей редакции:
«3.8. Требования к порядку выполнения 
административных процедур, в том числе к порядку
 выполнения административных процедур 
в электронной форме

3.8.1. Обращение заявителя с документами, предусмотренными                     пунктом 2.6.1 подраздела 2.6 Регламента, не может быть оставлено без рассмотрения или рассмотрено с нарушением сроков по причине продолжительного отсутствия (отпуск, командировка, болезнь и т.д.) или увольнения должностного лица, ответственного за предоставление государственной услуги.
3.8.2. Заявителю предоставляется возможность записи на прием в МФЦ посредством Портала, Портала МФЦ в любые свободные для приема дату                        и время в пределах установленного в МФЦ графика приема граждан.
МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.
3.8.3. Формирование запроса заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы запроса на Портале без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме.
На Портале размещаются образцы заполнения электронной формы запроса.
3.8.4 Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме запроса.
3.8.5. При формировании запроса заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения запроса;
б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы запроса;
в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений                в любой момент по желанию заявителя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму запроса;
г) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации                        и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-техно-логическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме»,                   и сведений, опубликованных на Портале в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;
д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы запроса без потери ранее введенной информации;
е) возможность доступа заявителя на Портале к ранее поданным запросам в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов –  в течение не менее трех месяцев.
3.8.6. Сформированный и подписанный запрос направляется в управление посредством Портала.
3.8.7. После принятия и регистрации запроса заявителя должностным лицом управления, статус запроса заявителя в личном кабинете на Портале обновляется до статуса «принято».
3.8.8. Информация о ходе предоставления государственной услуги направляется заявителю управлением в срок, не превышающий 1 рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, с использованием средств Портала.
При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю направляется:
уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых                для предоставления государственной услуги;
уведомление о мотивированном отказе в предоставлении государственной услуги.
3.8.9. Результат предоставления государственной услуги направляется заявителю с использованием Портала.
Для получения результата предоставления государственной услуги                  на бумажном носителе заявитель имеет право обратиться непосредственно                        в управление.
3.8.10. Осуществление оценки доступности и качества государственной услуги на Портале.».
2. Внести в приложение к приказу министерства труда и социального развития Краснодарского края от 8 августа 2017 года № 1143 «Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги                         о предоставлении лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, оплаты проезда к месту лечения и обратно» следующие изменения:
1) подразделы 1.2, 1.3 раздела 1 «Общие положения» изложить в следующей редакции:
«1.2. Круг заявителей

Заявителями на получение государственной услуги являются лица                    из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, – граждане Российской Федерации, местом жительства которых является Краснодарский край (за исключением обучающихся в федеральных государственных образовательных организациях), направленные на санаторно-курортное лечение               в установленном законодательством порядке, в возрасте от 18 до 22 лет включительно (до достижения 23-летнего возраста) на день выдачи путевки, и понесшие расходы на оплату стоимости проезда к месту лечения и обратно,                     а также стоимости провоза багажа, либо их уполномоченные представители (далее – заявители).

1.3.  Требования к порядку информирования
о предоставлении государственной услуги

1.3.1. Информирование о порядке предоставления государственной услуги осуществляется министерством, управлениями и многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ):
по телефону;
путем направления письменного ответа на заявление заявителя по почте;
путем направления в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи ответа на заявление заявителя;
при личном приеме заявителей в министерстве, управлениях и МФЦ;
в виде информационных материалов (брошюр, буклетов, памяток и т.д.);
путем размещения информации в открытой и доступной форме на официальном сайте министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и на едином портале государственных и муниципальных услуг                и (или) региональном портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – Портал).
1.3.2. На информационных стендах в доступных для ознакомления местах, официальном сайте министерства в информационно-телекоммуникацион-
ной сети «Интернет», в управлениях размещается следующая информация:
Регламент с приложениями;
график приема заявителей;
порядок получения государственной услуги;
место нахождения министерства: 350000, г. Краснодар, ул. Чапаева, 58;
схема размещения должностных лиц управления, участвующих в предоставлении государственной услуги (номера кабинетов, расположение специальных помещений, залов и т.д.);
образец заполнения заявления для получения государственной услуги;
электронный адрес почты министерства в информационно-телекомму-никационной сети «Интернет»: msrsp@krasnodar.ru;
электронный адрес сайта министерства в информационно-телекомму-никационной сети «Интернет»: http://www.sznkuban.ru и Портале: pgu.krasnodar.ru, gosuslugi.ru;
телефонный номер министерства для справок: 8 (861) 259-03-27;
график работы министерства и управлений (по московскому времени): понедельник – четверг с 9.00 до 13.00 и с 13.50 до 18.00, пятница – с 9.00                  до 13.00 и с 13.40 до 17.00. Выходные дни – суббота, воскресенье.
1.3.3. Информация на официальном сайте министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», предоставляется заявителю бесплатно.
Доступ к информации осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.
1.3.4. На Портале размещается следующая информация:
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, требования к оформлению указанных документов,                   а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
круг заявителей;
срок предоставления государственной услуги;
результаты предоставления государственной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления государственной услуги;
размер государственной пошлины, взимаемой за предоставление государственной услуги;
исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа 
в предоставлении государственной услуги;
о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги;
формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении государственной услуги.
Информация на Портале о порядке и сроках предоставления государственной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных                  и муниципальных услуг (функций)», региональной государственной информационной системе «Реестр государственных услуг (функций) Краснодарского края», предоставляется заявителю бесплатно.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного                        или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя                   или предоставление им персональных данных.
1.3.5. Информация о местонахождении и графике работы, справочных телефонах, официальных сайтах МФЦ размещаются на Едином портале многофункциональных центов предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.e-mfc.ru (далее – Портал МФЦ).
1.3.6. Перечень управлений, предоставляющих государственную услугу, включая сведения об адресах их местонахождения, справочных телефонах, электронных адресах, графиках работы размещаются на официальном сайте министерства в сети «Интернет», на Портале, на информационных стендах                   в министерстве и управлениях и приведены в приложении № 1 к Регламенту.»;
2) в разделе 2 «Стандарт предоставления государственной услуги»: 
а) подраздел 2.2 изложить в следующей редакции: 
«2.2. Наименование органа исполнительной власти
Краснодарского края, предоставляющего
государственную услугу

2.2.1. Предоставление государственной услуги осуществляется управлениями, которым запрещено требовать от заявителя (законного представителя, доверенного лица) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением                      в иные государственные органы и организации.
2.2.2. В предоставлении государственной услуги принимает участие МФЦ в части приема запроса (заявления) и документов для предоставления государственной услуги.
2.2.3. Указание на запрет требовать от заявителя (законного представителя, доверенного лица) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением                в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных услуг, утвержденный нормативным правовым актом Краснодарского края.»;
б) абзац седьмой пункта 2.6.1 подраздела 2.6 изложить в следующей редакции:
«банковские реквизиты для перечисления средств на счет заявителя, открытый в кредитной организации Российской Федерации.»;
в) подраздел 2.8 изложить в следующей редакции:
[bookmark: sub_28]«2.8. Указание на запрет требовать от заявителя
представления документов и информации
или осуществления иных действий

2.8.1. Управление не вправе требовать от заявителей (законного представителя, доверенного лица):  
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;
представления документов и информации, которые в соответствии                 с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года              № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема;
предоставления документов, подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственной услуги;
предоставления документов на бумажных носителях при предоставлении государственной услуги по экстерриториальному принципу в МФЦ.
2.8.2. Управление не вправе:
отказывать в приеме запроса и иных документов, необходимых для пре-доставления государственной услуги, в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии              с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Портале;
отказывать в предоставлении государственной услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления                      государственной услуги, опубликованной на Портале.»;
г) пункт 2.15.2 подраздела 2.15 изложить в следующей редакции:
«2.15.2. Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, направленных через МФЦ, по почте                   или представленных в форме электронных документов, в том числе с использованием Портала, осуществляется должностным лицом управления в день поступления указанного заявления и документов в управление.
Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги направленных через МФЦ, по почте или представленных в форме электронных документов, в том числе с использованием Портала, поступивших в управление в выходной (нерабочий праздничный) день или после окончания рабочего дня, осуществляется в первый, следующий за ним рабочий день.»;
д) абзац седьмой пункта 2.17.1 подраздела 2.17 изложить в следующей редакции:
«предоставление возможности подачи заявления и документов (содержащихся в них сведений), необходимых для предоставления государственной услуги, в форме электронного документа, в том числе с использованием Портала, почтой и через МФЦ, в том числе по экстерриториальному принципу;»;
е) пункт 2.18.2 подраздела 2.18 изложить в следующей редакции:
«2.18.2. При предоставлении государственной услуги в электронной форме посредством Портала заявителю обеспечивается:
возможность получения информации о порядке и сроках предоставления государственной услуги, а также возможность получения форм заявлений                для заполнения при обращении за получением государственной услуги;
запись на прием в МФЦ для подачи заявления о предоставлении государственной услуги;
формирование запроса на предоставление государственной услуги;
возможность направления и получения однозначной и конфиденциальной информации, также промежуточных сообщений и ответной информации                  в электронном виде, с использованием электронной подписи в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации;
прием и регистрация запроса и документов, необходимых для предоставления государственной услуги; 
возможность получения сведений о ходе и результате предоставления государственной услуги в виде уведомлений в личном кабинете заявителя                на Портале;
осуществление оценки качества предоставления государственной услуги;
досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа (организации) должностного лица органа (организации) либо государственного или муниципального служащего.»;
3) в разделе 3 «Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме,                       а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах»:    
а) абзац пятый подраздела 3.1 изложить в следующей редакции:
«Последовательность административных процедур для предоставления государственной услуги схематично отражена в блок-схеме (приложение № 4                   к Регламенту).»;
б) в подразделе 3.2:
абзац четвертый пункта 3.2.3 изложить в следующей редакции:
«В случае если заявление и документы, представлены в МФЦ по экстерриториальному принципу, МФЦ осуществляет создание электронных образов заявления и документов, представленных заявителем или его представителем (законным представителем) и необходимых для предоставления государственной услуги в соответствии с Регламентом предоставления государственной услуги, их заверение и направляет в управление по месту жительства заявителя на территории Краснодарского края, уполномоченное на принятие решения                  о предоставлении государственной услуги, в течение 2 рабочих дней с момента принятия от заявителя заявления и документов.»;
пункт 3.2.7 изложить в следующей редакции:
«3.2.7. Должностное лицо управления производит регистрацию заявления                   в информационной системе «Социальный регистр. Система учета и предоставления мер социальной поддержки». 
[bookmark: sub_76]Срок хранения личных дел заявителей составляет 3 года.
Регистрация заявления и формирование личного дела заявителя осуществляется управлением в день поступления документов в управление.
Должностное лицо управления несет персональную ответственность               за соответствие документов, сформированных в личном деле заявителя, требованиям настоящего Регламента и представление их в полном объеме.»;
в) в подразделе 3.4:
абзац второй пункта 3.4.2 изложить в следующей редакции:
«Управление до 5 или 20 числа каждого месяца представляет в отдел                организации оздоровления и отдыха детей управления оздоровления и отдыха детей министерства (далее – отдел организации оздоровления министерства) заявку на распределение бюджетных средств для предоставления оплаты проезда заявителям (далее – заявка). Форма заявки приведена в приложении № 3              к Регламенту.»;
абзац второй пункта 3.4.5 изложить в следующей редакции:
«В течение 10 рабочих дней со дня принятия решения об отказе в предоставлении государственной  услуги управление направляет заявителю по почте (или по желанию заявителя вручает заявителю под роспись) уведомление               об отказе в предоставлении государственной услуги с указанием причины такого отказа.»;
г) подраздел 3.5 изложить в следующей редакции:
«3.5. Требования к порядку выполнения
административных процедур, в том числе к порядку
выполнения административных процедур
 в электронной форме

3.5.1. Обращение заявителя с документами, предусмотренными                    пунктом 2.6.1 подраздела 2.6 Регламента, не может быть оставлено без рассмотрения или рассмотрено с нарушением сроков по причине продолжительного отсутствия (отпуск, командировка, болезнь и т.д.) или увольнения должностного лица, ответственного за предоставление государственной услуги.
3.5.2. Заявителю предоставляется возможность записи на прием в МФЦ посредством Портала, Портала МФЦ в любые свободные для приема дату                     и время в пределах установленного в МФЦ графика приема граждан.
МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.
3.5.3. Формирование запроса заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы запроса на Портале без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме.
На Портале размещаются образцы заполнения электронной формы запроса.
3.5.4 Форматно-логическая проверка сформированного запроса осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме запроса.
3.5.5. При формировании запроса заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения запроса;
б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы запроса;
в) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений                 в любой момент по желанию заявителя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму запроса;
г) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации                      и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-техно-логическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме»,                   и сведений, опубликованных на Портале в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;
д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы запроса без потери ранее введенной информации;
е) возможность доступа заявителя на Портале к ранее поданным запросам в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов –  в течение не менее трех месяцев.
3.5.6. Сформированный и подписанный запрос направляется в управление посредством Портала.
3.5.7. После принятия и регистрации запроса заявителя должностным лицом управления, статус запроса заявителя в личном кабинете на Портале обновляется до статуса «принято».
3.5.8. Информация о ходе предоставления государственной услуги направляется заявителю управлением в срок, не превышающий 1 рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, с использованием средств Портала.
При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю направляется:
уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
уведомление о мотивированном отказе в предоставлении государственной услуги.
3.5.9. Результат предоставления государственной услуги направляется заявителю с использованием Портала.
Для получения результата предоставления государственной услуги на бумажном носителе заявитель имеет право обратиться непосредственно в управление.
3.5.10. Осуществление оценки доступности и качества государственной услуги на Портале.»;
4) приложения № 3, № 4 к административному регламенту предоставления государственной услуги о предоставлении лицам из числа детей-сирот                    и детей, оставшихся без попечения родителей, оплаты проезда к месту лечения и обратно изложить в следующей редакции:
	
	«ПРИЛОЖЕНИЕ № 3
к административному регламенту 
предоставления государственной услуги                         о предоставлении лицам из числа              детей-сирот и детей, оставшихся                 без попечения родителей, оплаты             проезда к месту лечения и обратно




ЗАЯВКА
на распределение бюджетных средств 
для предоставления оплаты проезда заявителям

__________________________
отчетная дата


	Наименование 
управления 
	Количество 
получателей
	Сумма, 
руб.

	1
	2
	3

	
	
	




Начальник отдела организации 
оздоровления и отдыха детей 
в управлении оздоровления
и отдыха детей министерства 
труда и социального развития 
Краснодарского края                                                                        Ю.С. Скорюкова

	ПРИЛОЖЕНИЕ № 4
к административному регламенту предоставления                       государственной услуги о предоставлении лицам 
из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, оплаты проезда к месту лечения и обратно



БЛОК – СХЕМА
предоставления государственной услуги


Прием и регистрация заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги 




Рассмотрение управлением заявления и документов, необходимых для предоставления                                 государственной услуги, уведомление заявителя об отказе в приеме документов 





Жалоба
Предоставление заявителю государственной услуги                               либо принятие управлением решения об отказе                                      в предоставлении государственной услуги 



Обжалование отказа





Начальник отдела организации оздоровления и отдыха детей в управлении оздоровления  
и отдыха детей министерства труда и социального развития Краснодарского края                                    Ю.С. Скорюкова
                                                                                                                                                                                                ».


5) приложение № 5 к административному регламенту предоставления государственной услуги о предоставлении лицам из числа детей-сирот                    и детей, оставшихся без попечения родителей, оплаты проезда к месту лечения и обратно признать утратившим силу.


Начальник отдела организации 
оздоровления и отдыха детей 
в управлении оздоровления
и отдыха детей министерства 	
труда и социального развития 
Краснодарского края                                                                        Ю.С. Скорюкова
